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Mesdames et Messieurs les Maires du département

(en communication aux sous-préfets de Romorantin-
Lanthenay et Vendéme)

Blois, le 10 novembre 2017.

Objet : Information sur la dématérialisation des procédures relatives aux certificats d’immatriculation
et aux permis de conduire et modalités d’accueil des usagers.

Dans le cadre de la mise en ceuvre du Plan Préfectures Nouvelle Génération, des Centres d’expertise
et de ressources (CERT) ont été mis en place depuis le 6 novembre 2017, afin d’instruire les
demandes relatives a 1’immatriculation des véhicules et aux permis de conduire en lieu et place des
préfectures. Le présent courrier présente les procédures dématérialisées ouvertes au public (I) le
dispositif pour les demandes de certificats d’immatriculation (II) et les demandes de permis de
conduire (I1I) ainsi que les incidences sur I’accueil du public (IV).

I. Les démarches en ligne

Désormais, de nombreuses démarches doivent étre réalisées en ligne. Elles sont accessibles depuis la
page d’accueil du site de 1’Etat dans le département du Loir-et-Cher http://www.loir-et-cher.gouv.fi/
ou sur le site de I’agence nationale des titres sécurisés (ANTS) & I’adresse suivante :
https://ants.gouv.fi/

Pour engager une démarche dématérialisée, les usagers doivent disposer d’une connexion internet,
d’une adresse mail et :
« se connecter (conseillé) via un compte personnel FranceConnect certifié et sécurisé
(identifiant et mot de passe ameli.fr, impots.gouv.fr ou idn.laposte.fr nécessaires) ;
+ ou & défaut créer un espace personnel ANTS sécurisé par un identifiant et un mot de passe
(qui ne permettra pas cependant d’accéder a certaines téléprocédures du SIV) ;

Les « points numériques » disponibles dans les sous-préfectures et a la préfecture, les Maisons de
service au public (MSAP) et dans certaines mairies, permettent aux usagers qui ne sont pas en
mesure d’utiliser les téléprocédures, d’étre assistés dans I’accomplissement de ces formalités.
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J’appelle votre attention sur le fait que certaines démarches peuvent requérir un paiement. Celui-ci se
fait selon les cas au moyen d’une carte bancaire ou par 1’achat de timbres fiscaux électroniques
disponibles a la vente sur le site www.timbres.impots.gouv.fr ou en bureau de tabac.

II. Les demandes de certificats d’immatriculation

Quatre téléprocédures spécifiques sont disponibles depuis le site de I’Etat dans le département de
Loir-et-Cher www.loir-et-cher.gouv.fr ou sur le site de P’AN.T.S. a [’adresse suivante :
https://immatriculation.ants.gouv.fr/

1l s’agit des démarches portant sur :
¢ les déclarations de cession ;
* les changements d’adresse ;
* les changements de titulaires ;
* les duplicata.

Depuis le 6 novembre 2017, toutes les autres opérations relatives a I’immatriculation des véhicules
sont traitées par les CERT via les téléprocédures complémentaires (rubrique autre demande). L’acces
a ces téléprocédures nécessite un compte FranceConnect.

Outre ’accés possible a ces téléprocédures depuis leur domicile ou dans les « points numériques »,
les usagers peuvent également avoir recours aux professionnels de ’automobile habilités pour
chacune de ces formalités (la liste des professionnels est consultable sur le site de I’AN.T.S.
rubrique services associés / ou immatriculer mon véhicule?)

Enfin, je vous rappelle que le certificat de cession d’un véhicule d’occasion — CERFA 15776*01 - est
le seul document normalisé qu’il convient d’utiliser. Il est téléchargeable en ligne. Je vous remercie
de mettre au pilon les anciens modgles qui se trouveraient encore en votre possession.

III. Les demandes de permis de conduire

Les téléprocédures disponibles depuis le site de I’Etat dans le département de Loir-et-Cher www.loir-
et-cher.gouv.fr ou sur le site de I’A.N.T.S. a I’adresse suivante : https:/permisdeconduire.ants.gouv.fr
permettent de traiter la totalité des demandes liées a la délivrance d’un permis de conduire :
1. Inscription au permis de conduire pour passer les examens (premiére inscription ou nouvelle
catégorie) ;

2. Demande de premier titre apres réussite a I’examen (primata) ou a la formation (AM) ;
3. Demande de titre apres réussite suite a annulation ou invalidation ;
4. Demande de titre suite a une suspension de permis ;
5. Demande de fabrication d’un nouveau permis dans les cas de :
. réussite a I’examen du permis de conduire (nouvelle catégorie) ;
. perte ou vol du permis ;
. détérioration du permis ;
. fin de validité du permis, dont le renouvellement nécessite un avis médical ;
° expiration de la durée de validité ;
. changement d’état civil ;
. conversion de brevet militaire ;
. validation de titre ou diplédme professionnel ;

. formation (B96, code 78).

Par ailleurs, depuis le 11 septembre 2017, les permis internationaux sont exclusivement délivrés
par le CERT de Nantes. Il conviendra d’inviter les usagers qui sollicitent un permis international & se



connecter sur le site de I’Etat dans le département de Loir-et-Cher www.loir-et-cher.gouv.fr rubrique
permis de conduire, qui précise les modalités de constitution et d’envoi de la demande auprés du
CERT de Nantes.

De méme, la procédure pour les demandes d’échange de permis de conduire étranger a changé
depuis le 11 septembre 2017. Vous trouverez toutes les informations utiles a ce sujet 2 la rubrique
permis de conduire du site www.loir-et-cher.gouv.fr .

IV. Accueil du public

Le développement des téléprocédures simplifie les démarches des usagers et leur évite de se rendre
en préfecture. Ainsi les guichets de préfecture dédiés a 1’accueil des usagers de la route sont fermés
depuis le 6 novembre 2017,

Les points numériques de la préfecture et des sous-préfectures sont accessibles aux heures
d’ouverture habituelles. Sur le site de I’Etat dans le département de Loir-et-Cher www.loir-et-
cher.gouv.fr vous pouvez consulter la carte des MSAP du département, lesquelles disposent
¢galement de points numériques.

Mes services restent a votre disposition pour toute précision complémentaire. )
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Copie a M. le Président de I’ Association des Maires de Loir-et-Cher

a Mme la Présidente de 1’Association des Maires Ruraux
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